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Digitale KO@
Weniger Chaognehr Klarheit




Raise your hand

Wer hat schonmal einewichtigeNachrichtzu spatgeleser?
Habenschonmal zwei Leutedie gleicheAufgabeerfullt?
Habenschonmal zweiLeute diegleicheAufgabenicht erftllt?
Hat dieNachrichtmehr Zeit gekostetalsdie Aufgabe?
Wer wurde schonmal komplett falschverstanderi?
Wer hatte gernemehr Zeit flr diespannenderAufgaber?
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Im Internetse|t1997

Irgendwaamit Medien

Seit den Oedahrenirgendwasmit I'T
CrossFiseit 2020
DigitaleTransformationoeli CFP
Beratungab Ende 2023

UndseitJuli CA.1 Coach
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Qualitativ

Informationsverlust
Verantwortungsdiffusion
Konzentrationsschwache
OffentlicheUnordnung
Stress



Die Kosten

ineffizienter Kommunikation




Quantitativ

Ablenkung Verlust Fehler

23 Minutenvergehen 1 Stunde Arbeigeht 86% aller Mitarbeiter
bis die volle taglich durch geben an, das
Konzentration nach Abstimmung, mangelnde
einer Unterbrechung Missverstandnisse und Kommunikation die
wiederhergestellt ist. unklare Aufgaben Hauptursache fur Fehler
verloren. ISt.

Quelle uelle Quelle


https://blog.rwth-aachen.de/elektrotechnik/abgelenkt-unterbrechungen-laerm-und-aufmerksamkeit-anziehende-dinge/?utm_source=chatgpt.com
https://www.insightful.io/reports/focus-time?utm_source=chatgpt.com
https://fierceinc.com/wp-content/uploads/2020/06/PR___2011_Workplace_Collaboration_Survey___Fierce_Inc__.pdf?utm_source=chatgpt.com

3 Kategorienvon
Kommunikation

Operativ Extern undstrategisch




Kategorien

Intern

Dein TeantCoaches,
{ SNWA OSZ bdzi

A

Youare here!

Extern Strategisch
Deine Athleten, Dein Geschaft
Lieferanten,
Interessenten

Und dabei kbnnen wir euch auch helfen.
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Wann ist es so W,ei‘_t?

5-7 Personen:sind Teams mfofmeﬂ\und\
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Dersonen entstehen Cllquen ,b*__;#.i>
Personen sind es mehrere Teams
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5 Personeri0
10 Personend5
20 Personeri90
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https://www.researchgate.net/publication/382015119_Team_Size_and_its_Influence_on_the_Teamwork_and_Communication?utm_source=chatgpt.com
https://klm68f.media.zestyio.com/why-individuals-in-larger-teams-perform-worse_5.pdf?utm_source=chatgpt.com

Eine WhatsApp undalrel Postlts.

KelneStruktur, allesist chronologisch
KeineAbgrenzungprivat/ geschaftlich
KeineAutomatisierung




Use theright tool
for theright job
in the right way



Wenn du eine Maschine brauchst und siel?cht kaufst, wirst
du am Ende feststellen, dass du daftir bezahlt Qastd sie
trotzdem nicht hast.

- Henry Ford via Clayton Christensen




Pro work, pro tools

~ Teams
~ Slack
" Google Workspace
" Rocket.Chat
“Basecamp




Pro work, pro tools

Effizienterals EMall T
Thematischésliederungstatt Chronologie
Integrationmit Office-Tools

Automatisierung

Smartphonefirst

3d-Party-Erweiterungen




Dienst undSchichtplanung

GLOK O0AY Y {lYadl3a Ay alyyKSAY]
kannjemandmeinenKurs um 8:0@bernehmer? @felix & @ubene



Wissen underfahrungtellen

Ubergaberhelfeneuch
und eurenAthleten.




WiederkehrendeAufgaben

a 2 kdbén0 Handtlichemund o
150 PfandflaschenWiekonnte AN
daspassierei £ R SR



Alltag automatisieren

G 5 S NJ istXapst Nddwir
habenkeinenKaffeemehi® ¢

¢ | kemnandden Vertragvon
JasmirgescannK €




ISIeren

Alltag automat

iIchkeitenvorgeben
derkehrendéeschr
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Gemeinsam@eAblage




Gemeinsam@eAblage

Kommunikationohne Struktur ist
wie eine Bibliothek ohne Regale.
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